Tisztelt Etkezd, Sziil6, Gondvisel6!

Az étkezés téritési dij befizetéséhez - az eddigi készpénzzel és utaldssal torténd fizetési mod
mellett - bevezetjik az online, bankkartyas fizetési mdodot is a 2021. marciusi befizetési
idGszaktél kezd6dGen. Elsésorban a készpénz kimélé fizetési mdédokat tdmogatjuk, igy el6re
lathatdlag szeptembertdl intézményenként csak havi egy készpénzes befizetési napot fogunk
szervezni az intézményekben. Jelenleg - a kollégiumok kivételével - valamennyi ESZGSZ &ltal
elldtott koznevelési intézménybe jaré gyermek, illetve feln6tt szamara alkalmas a
MultiSchool4 program a bankkartyas fizetési mod kezelésére.

A bankkartyas fizetési modul bevezetésével kapcsolatos fGbb tudnivalok:

a szlilének, befizet6nek elSzetesen regisztracios kodot kell igényelnie az adott
intézmény étkezés téritési dij beszedésével foglalkozo lgyintézGjénél.

a kod igénykéséhez szilkséges egy email cim megaddsa, amivel majd a regisztracid
érvényesithetd

a regisztracids folyamat elsG lépése a programba valé belépés el6tt az adatkezelési
hozzajarulds megadasa

aki nem jarul hozza 6nkéntesen az adatai kezeléséhez az étkezés igénybevételével
Osszefliggésben, nem tudja folytatni a regisztraciot

sikeres regisztracid esetén a szll6, vagy feln6tt étkez6 minden hdénap 5. napjatél a
hdnap 20. napjaig (a kovetkez6 hdénapra, el6re) 6nalléan tud étkezést rendelni

a bankkartyas fizetési modot vélaszté felhaszndld csak ezen a feliileten tud lemondani
gyermeke, vagy 6nmaga részére, lemondani a teljes hénapban lehet

étkezés lemondds rendje az eddigiek szerint torténik: reggel 9 draig mdsnaptdl
érvényesen lehet lemondani étkezést, reggel 9 éra utdn a lemonddst koveté masodik
naptdl érvényesitheté a lemondas

ha szil6nek tobb gyermeke is az ellaté rendszeriinkben étkezik, egyetlen
regisztracioval, email cimével a felhasznald neve alatt minden étkezést igényld
gyermeke megrendelését, lemonddsat tudja kezelni

ha ugyanazon intézménybe jarnak a testvérparok, akkor elegendé az adott intézmény
UgyintézG6jénél jelezni a szlil6i kdd igénylését

ha tdbb, mas-mds ESZGSZ altal elldtott intézménybe jarnak a testvérek, akkor kérjiik,
az adatkezeles@eszgsz.hu email cimiinkre irjanak, ahol a koz6s kddot aktivaljuk a szil6
részére, megadva gyermekeik nevét, és azoknak az oktatdsi intézményeknek a neveit,
ahova a gyermekek jarnak

a sikeres regisztraciot kovetéen megrendelt étkezésekért fizetendd ellenérték
kiegyenlitésére a program atiranyitja a felhasznalét az OTP Simple-Play biztonsagos
fizetési rendszerébe, ahol a bankkartyaval torténd kifizetést végre kell hajtani

sikeres tranzakcié utan a rendszeriink azonnal szamlat allit ki, amelyrél az értesitést a
felhasznalé altal megadott email cimre tovabbitja a program

a szamlat ki lehet nyomtatni, vagy elektronikusan el lehet menteni, igy ebben az
esetben az ESZGSZ papir alapt szamlat mar nem bocsat ki a befizetd felé

Koszonjik, hogy igénybe veszik a kényelmi szolgaltatasunkat, bizunk abban, hogy minél
szélesebb korben fogjak a bankkartyas befizetési mdédot valasztani.

Budapest, 2021. februar 04.

Simonné dr. Németh Katalin
igazgato sk.


mailto:adatkezeles@eszgsz.hu
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A regisztracidhoz sziikséges kddot az ligyintéz6 adja meg, ha tébb gyerekhez (testvérekhez) ugyanaz a
kdd tartozik, akkor a MultiSchool4-ben mindegyik gyermeket latni fogja a sziil6 egy felhasznaldi név
alatt.

Haszndlhato bongészék: Google Chrome, FireFox
Weboldal cime: eszgsz.multischool.hu

1. A kezd8 oldalon a "Regisztracid" linkre kell kattintani
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2. Urlap kitoltése

Kod: az ligyintéz6tél kapott kod

Kéd # | KL8GR5TAUSES

Proba Laszlo

Ee

Teljes név

Felhasznalénév - probalaszlo
Jelszo fal -
legalabb & karakter, 1 szam, 1 kisbetd, 1 nagybetd, 1 egyéb karakter
Jelszd ismét B | seesserannna
Email &  probalaszlo@gmaillcom

Regisztralas

Kattintds a Regisztralas gombra.



3. Urlap mentése utdn megjelenik az aldbbi iizenet.

Regisztracioé 2020. 10. 14, 15:32:02

Aregisztracid befejezéséhez kérjlk, ellendrizze e-maill fidkjat és kattintson a regisztracios levélben levd linkre!

A rendszer kiild egy e-mailt: Etkeztetési Szolgaltaté - MultiSchool - Regisztracié
Az e-mailben levé "kattintson ide" linkre kell kattintani, ekkor a felhasznalé visszajut a rendszerbe.

4. A kovetkez§ lizenet jelenik meg:
Regisztricié 2020. 10. 14. 15:37:55
On sikeresen regisztralt a MultiSchool rendszerbe,

A megadott kédhoz rendelt gyermek: e Z _

A tovabblépéshez kattintson ide.

Kattintson az "ide" linkre.

5. Ismét megjelenik a belépés oldal.
Lépjen be a megadott felhasznaldnévvel és jelszdval.

Ha elfelejti a jelszavat:
A belépés oldalon az "Elfelejtette a jelszavat?" linkre kell kattintani. Meg kell adnia azt az e-mail cimet, amivel
regisztralt. Kap egy e-mailt, az abban levd linkre kell kattintania, majd megadnia az Uj jelszot.

multischool4

T
& | Felhasznalonéy |

Belépas

Elfelejtette ajelszavéf_?l

Tovabbi informdaciok a program hasznalatardl: Egyéb > Sigé meniiben.



Etkezés megrendelése, lemondasa

A fels6 menisorbdl valasztva el6szor mindig az 1. szamu panel jelenik meg, itt az étkezé nevére kattintva toltédik
be a fellilet, ahol rogzithet6é a megrendelés, lemondas. (étkez6 neve mogotti hattérszin megvaltozik)

Az étkezések megrendelésére, lemondasara vonatkozo hataridék valtozatlanok, azaz az el6z6 munkanap 9 éraig
lehetséges a rendszerben torténd rogzitése.

Befizetés Lemondas Menuvalaszts Listak - Egyéb -

Befizetés

Csak a kozpont dltal bedllftott hénapra lehet befizetni, csak bankkartyaval.

Walassza ki valamelyik gyermeket a paneljére katlinva - a képernyd alsd részén megjelenik egy 14blazat,

Ha rendelkezésre all az étap, akkor megjelennek az ebédek nevei is, ha nem, akkor "?" jelenik meg. Ha van A/B mend vilaszids lehetdseq, akkor két oszlopban ldthatok az ebédek, melyek kizil
szabadon valaszthat

A naptarban jeldle ki 2 kivant napokat 2 cellara vald kattintassal. Vgl kattintson a  Tovébb a fizetésher gombra, illetve 8 mMegrendelés mentése  gombra (ha a fizetendd nulla).

Bdvebb informacid az oldal hasznalatardl a Sigoban

Egyseges Gydgypedagoyial Madszen TBE 50%

A (= mondasa

Vlassza ki valamelyik gyermeket a paneljére kattinva, a képernyd aljan megjelenik egy naptar a befzetett napokkal.
A naptar filath hdnapvalasztoval valassza ki a kivant hanapot. A naptarban jeléle ki a lemondandd napokat
Wegil kattintson a Lemondés térolas gombra.

Bdvebb informécid az oldal hasznalatardl a Sugdban olvashatd.
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